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Mehr Rechte für Bahnkunden
geplant
Hamburg. Bundesverbraucherschutzminister Horst Seehofer (CSU) will den
Bahnkunden mehr Rechte bei Verspätungen einräumen als bislang geplant.
Wenn ein Zug mindestens 30 Minuten zu spät komme, solle der Fahrgast 25
Prozent des Fahrpreises zurückbekommen, sofern dieser mindestens acht Euro
beträgt, sagte Seehofer der Bild am Sonntag. Ab 60 Minuten Verspätung sollten
50 Prozent erstattet werden, wenn der Fahrpreis bei mindestens vier Euro liegt.
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