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EU stärkt Rechte von Bahnkunden
Brüssel/Strasbourg. Bei großen Verspätungen haben Bahnpassagiere künftig
europaweit Anspruch auf eine Entschädigung. Das Europaparlament
verabschiedete am Dienstag in Strasbourg eine Richtlinie, nach der die
Fahrgäste ab Ende 2009 bei Verspätungen von über einer Stunde 25 Prozent
des Ticketpreises erstattet bekommen müssen. Bei Verspätungen von mehr als
zwei Stunden gibt es die Hälfte des Fahrpreises zurück. Die Regelung gilt
allerdings nur für Langstrecken. (AP/jW)
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