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Ryanair in Norwegen bestraft
Oslo. Der irische Billigflieger Ryanair muß wegen Verletzung von
Kundenrechten in Norwegen eine Strafe von umgerechnet 63000 Euro zahlen.
Das entschied die norwegische Verbraucherschutzbehörde, wie die
Nachrichtenagentur NTB am Sonntag berichtete. Ryanair habe zu hohe
Gebühren für die Rückgabe nicht genutzter Tickets und für die Übertragung
von Tickets verlangt. Kritisiert wurden auch mangelhafte Informationen der
Passagiere über Ansprüche bei verspäteten Flügen, beschädigtem oder
verlorenem Gepäck. 

(AFP/jW)

https://www.jungewelt.de/artikel/65140.ryanair-in-norwegen-bestraft.html


	Ryanair in Norwegen bestraft

