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Rekord bei Beschwerden über
Energieversorger
Berlin. Im vergangenen Jahr haben sich deutlich mehr Verbraucher über ihren
Strom- oder Gasversorger beschwert als 2022. Bei der Schlichtungsstelle
Energie gingen im vergangenen Jahr 25.000 Anträge auf Schlichtung ein – »und
damit so viele wie noch nie«, teilte Geschäftsführer Thomas Kunde Table Media
am Freitag mit. Im Vergleich zum bisherigen Spitzenjahr 2022 stieg die Anzahl
der Beschwerden demnach um fast 40 Prozent. Dieser Anstieg sei auch den
Preisbremsengesetzen geschuldet, sagte Kunde. »Das waren nicht die
glücklichsten aller Gesetze, die geschrieben wurden. Sie sind unverständlich
und lassen Lücken.« (AFP/jW)
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