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Patienten unzufrieden mit Ärzten
Düsseldorf. Zwei Drittel der Patienten in der BRD sind einer repräsentativen
Umfrage zufolge mit der medizinischen Behandlung unzufrieden – vor allem,
weil sich der Arzt zuwenig Zeit nehme. 45 Prozent bemängelten laut einer am
Samstag in Düsseldorf veröffentlichten Erhebung der Wirtschaftsprüfungs- und
Beratungsgesellschaft PwC, dass das Patientengespräch zu kurz komme.
Jeweils jeder Fünfte kritisiert zudem die Öffnungszeiten der Praxen und hat das
Gefühl, vom Arzt und seinen Angestellten nicht ernstgenommen zu werden.
Dennoch gehöre das hiesige Gesundheitssystem für 59 Prozent der Befragten
zu den »drei besten der Welt«. Im Vorjahr lag der Wert allerdings noch bei 64
Prozent. (AFP/jW)
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