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Schuldnerberatung zu langsam

Wiesbaden. Wie das Statistische Bundesamt am Mittwoch in Wiesbaden
mitteilte, mussen Schuldner in Deutschland im Schnitt zehn Wochen auf eine
professionelle Beratung warten. In besonders schweren Fallen kann dies zu
spat sein. Fur Menschen in finanziellen Schwierigkeiten ist eine schnelle Hilfe
wichtig, da oft Zahlungsfristen und Mahnverfahren mit weiteren Gebuhren im
Raum stehen. Im Extremfall drohen Stromsperren oder eine Kundigung des
Mietvertrags. Mehr als die Halfte der Schuldner (63 Prozent) fuhrten das
Erstgesprach allerdings innerhalb von drei Wochen. Jeder zehnte musse
dagegen mehr als 20 Wochen warten. Die langere Wartezeit entstehe haufig,
weil es eine zu grofSe Nachfrage nach begrenzten Terminen in einzelnen
Beratungsstellen gebe. Nur knapp jeder sechste (15 Prozent) konne seine
Schuldenberatung in den ersten drei Monaten beenden, fur 18 Prozent der
Betroffenen dauere diese mehr als zwei Jahre. Durchschnittlich ziehe sich eine
Beratung uber 16 Monate hin. (dpa/jW)
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