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Haufig Probleme bei
Privatversicherungen

Hamburg. Wenn jemand in seiner privaten Krankenversicherung den Tarif
wechseln mochte, gibt es Verbraucherschiitzern zufolge oft Probleme. Das hat
das Marktwachterteam der Verbraucherzentrale Hamburg am Mittwoch
mitgeteilt. Mal dauere es sehr lange, bis die Kasse ein Angebot erstelle; mal
werde der Wechsel mit fragwurdigen Argumenten verweigert. Es seien »sehr
vielfaltige Falle« gemeldet worden. In den vergangenen Wochen bekamen den
Angaben zufolge viele Privatversicherte die Mitteilung, dass ihre Beitrage teils
drastisch erhoht werden. Betroffene hatten das Recht, in einen anderen Tarif
beim gleichen Versicherer zu wechseln, so die Verbraucherschutzer. (AFP/jW)
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