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Fehlberechnungen bei
Lebensversicherer
Berlin. Nach Fehlberechnungen des Lebensversicherers Ergo haben sich erste
Kunden an den Ombudsmann für Versicherungen gewandt. Ergo hatte vor zwei
Wochen zugegeben, Hunderttausenden Kunden Erträge und Gutschriften falsch
berechnet zu haben. Schuld seien fehlerhafte Computerprogramme, hieß es.
Die Zahl der Beschwerden liege im unteren zweistelligen Bereich, sagte der
frühere Bundesgerichtshofpräsident Günter Hirsch. (dpa/jW)

https://www.jungewelt.de/artikel/270001.fehlberechnungen-bei-
lebensversicherer.html


	Fehlberechnungen bei Lebensversicherer

