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Mainzer Chaos: 50 Euro für
Bahnkunden
Berlin/Mainz. Die Bahn verspricht Stammkunden für die wochenlangen
Zugausfälle am Mainzer Hauptbahnhof Reisegutscheine und Gutschriften.
Inhaber von Abo-, Jobticket- oder Zeitkarten aus dem Raum Mainz sollen bis zu
50 Euro erstattet bekommen, teilte die Deutsche Bahn am Freitag in Berlin mit.
»Mit dem Angebot einer freiwilligen Kulanzleistung wollen wir unseren
Stammkunden etwas Gutes tun und verlorengegangenes Vertrauen wieder
zurückgewinnen«, erklärte der Vorstand Personenverkehr, Ulrich Homburg.
Mainz war wegen Personalmangels im Stellwerk seit Anfang August teilweise
vom Fernverkehr abgekoppelt, auch viele regionale Bahnen hielten nicht. Seit
Mitte August fuhren die Züge zumindest an den Wochenenden nach Plan. (dpa/
jW)
https://www.jungewelt.de/artikel/206706.mainzer-chaos-50-euro-für-
bahnkunden.html
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