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BGH: Schadenersatz fur
Internetausfall

Karlsruhe. Verbraucher konnen grundsatzlich Schadenersatz verlangen, wenn
der Internetanschluls ausfallt. Das hat der Bundesgerichtshof (BGH) am
Donnerstag in einem Grundsatzurteil entschieden. Die Nutzung von Internet
und E-Mail gehore heutzutage auch bei Privatpersonen zur Lebensgrundlage,
urteilte der BGH. Falle der Internetanschluls durch einen Fehler des
Telekommunikationsanbieters aus, konne der Kunde grundsatzlich
Schadenersatz fur den Nutzungsausfall verlangen. Verfuge der Kunde
allerdings uber ein Handy mit Internetzugang, sei der Nutzungsausfall geringer
zu veranschlagen. Zur Hohe des Schadenersatzes traf der IIl. Zivilsenat aber
keine Entscheidung. (dapd/jW)
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