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Ver.di begrüßt Callcenterinitiative
Berlin. Die Gewerkschaft ver.di hat die Tarifvertragspläne des Callcenter
Verbands Deutschland (CCV) begrüßt. »Tarifliche Strukturen sind in dieser
Wachstumsbranche überfällig«, sagte Callcenter-Experte Ulrich Beiderwieden
am Donnerstag in Berlin. »Damit steigen die Chancen, mittelfristig einen
branchenweiten Mindestlohn auszuhandeln.« Der CVV hatte am Mittwoch
beschlossen, einen Zweckverband zu gründen, der Tarifverhandlungen für
einen Mindestlohn führen kann.
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