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Betriebsrate fur Call Center
verlangt

Berlin. Die Dienstleistungsgewerkschaft ver.di will gegen die schlechten
Arbeitsbedingungen in Call Centern vorgehen. Die Arbeit sei hart, das
Gehaltsniveau niedrig und Interessenvertretung bislang Mangelware, erklarte
Bundesvorstandsmitglied Lothar Schroder am Sonntag in Berlin. »In den Call
Centern mussen endlich vernunftige Arbeits- und Entlohnungsbedingungen
Einzug halten.« Die Gewerkschaft startete am Wochenende eine
dementsprechende Kampagne. Dabei geht es auch darum,
Mitbestimmungsstrukturen zu schaffen und die Rolle der Betriebsrate zu
starken.(AFP/jW)
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