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Lidl »entschuldigt« sich bei Kunden

Neckarsulm. Der Lebensmitteldiscounter Lidl hat sich auch bei seinen Kunden
fur den Uberwachungsskandal in seinen Filialen entschuldigt. Der Eindruck,
Lidl wurde seine Mitarbeiter systematisch bespitzeln, entspreche nicht den
Fuhrungsgrundsatzen des Unternehmens, behauptete der Konzern in einem am
Freitag auf seiner Internetseite veroffentlichten Brief.

Lidl wiederholte in dem Schreiben seine Entschuldigung an die Mitarbeiter und
versicherte, kunftig werde man keine Detektive mehr beauftragen, sondern
»nur noch« sichtbar angebrachte Kameras einsetzen. Man habe mit den
Detekteien nur zusammengearbeitet, um durch Diebstahl verursachte Verluste
zu vermeiden, erklarte der Konzern in dem Brief. Dals diese »in Einzelfallen«
zusatzlich Informationen uiiber Mitarbeiter protokolliert hatten, sei vom
Konzern »nicht gewollt« gewesen. (AFP/jW)
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